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ข้อมูลการเข้าถึง 
และความสนใจต่อศูนย์ต่อต้านข่าวปลอม



ศูนย ตอตานขาวปลอม
ประเทศไทย
ตามคําแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรี พลเอกประยุทธ จันทรโอชา นายรัฐมนตรี แถลงตอ
รัฐสภา เมื่อวันที่ ๒๕ กรกฎาคม ๒๕๖๒ ไดกําหนดนโยบายเรงดวนที่ตองดําเนินการ ๑๒ 
เรื่อง โดยในเรื่องที่ ๗ การเตรียมคนไทยสูคตวรรศที่ ๒๑ ไดกําหนดใหมีการสรางความรู
ความเขาใจการใชเทคโนโลยีดิจิทัล สื่อออนไลน และโครงขายสังคมออนไลน เพื่อปองกัน
และลดผลกระทบในเชิงสังคม ความปลอดภัยอาชญากรรมทางไซเบอร และสามารถใช
เทคโนโลยีเปนเครื่องมือในการกระจายขอมูลขาวสารที่ถูกตอง

สํานักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ในฐานะที่มีหนาที่และอํานาจ 
ในการเฝาระวัง และติดตามสถานการณเพื่อความมั่นคงปลอดภัย ทางเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสารของประเทศ ตามกฎกระทรวง แบงสวนราชการสาํนกังานปลัดกระทรวงดิจิทัล
เพื่อเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. ๒๕๖๐ ไดตระหนักถึงปญหาที่ เกิดขึ้นจากขาวปลอม 
ที่ปจจุบันพบวาทวีความรุนแรงมากข้ึน และมีเนื้อหาที่หลากหลาย สงผลกระทบตอสังคม
เปนวงกวาง ทั้งยังสรางความแตกแยก ความเขาใจผิด ไปจนถึงการทําลายภาพลักษณ
ของประเทศ จึงไดจัดตั้งศูนยตอตานขาวปลอมประเทศไทย เพ่ือแกไขปญหาขาวปลอม 
ทีแ่พรกระจายอยูบนโลกออนไลน ดวยการทําหนาท่ีเปนสือ่กลางในการตรวจสอบขอมลูขาวสาร 
และสรางการรับรู ข อมูลขาวสาร อยางมีวิจารณญาณ ใหประชาชนทุกคน รู เทาทัน 
สามารถปกปองตนเอง จากขาวปลอมได
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หนาที่ของศูนยตอตานขาวปลอม
ประเทศไทย
ติดตาม ตรวจสอบ เผยแพร่ข้อเท็จจริง
ขอมูลขาวสารที่สงผลกระทบตอชีวิต และทรัพยสินของประชาชนโดยตรง
คือหลักเกณฑในการติดตามขอมูลโดยหากวิเคราะหแลวพบวามีแนวโนมเปน
ขาวปลอมจะทําการประสานงานไปยังหนวยงานที่เกี่ยวของเพ่ือตรวจสอบ
ขอเท็จจริง และเรงนําขอเท็จจริงมาเผยแพรผานชองทางตาง ๆ เพื่อให
ประชาชนไดรับรู และรับมือกับขอมูลขาวสาร
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สงสัยหรือไม่..? 
AFNC พิจารณาข่าวปลอมอย่างไร

1. ขาวปลอมที่สงผลกระทบตอชีวิตและทรัพยสินตอประชาชนโดยตรง 
    เชน โรคระบาด ภัยพิบัติ เศรษฐกิจ สิ่งแวดลอม

2. ขาวปลอมที่สรางความแตกแยกในสังคม

3. ขาวปลอมที่สรางความเชื่อที่ผิดตอสังคม

4. ขาวปลอมที่ปลอมทําลายภาพลักษณตอประเทศ
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code-of-principles

*ความเที่ยงธรรมและความปราศจากอคติในการคัดเลือกขาว

*ความเปนสวนบุคคลกับสิทธิเสรีภาพของการนําเสนอขาว

*การขัดกันดานผลประโยชน และผลประโยชนทับซอนไมนําไปสูความขัดแยง

*ใหความเปนธรรมแกฝายที่ถูกพาดพิง และทุกฝายที่เกี่ยวของเทาเทียมกัน

*สามารถอธิบายกระบวนการการพิสูจน การตรวจสอบ แหลงที่มาของบทความ

  และขอเท็จจริงตาง ๆ ได

*มีความรูเกี่ยวกับขาวนั้น ๆ ประชาชนสามารถตรวจสอบขอเท็จจริงในดานตางๆ 

  ไดอยางเปดเผย ซื่อสัตย และโปรงใส และสุดทาย

*เปนหนวยงานที่อิสระ ไมขึ้นตออิทธิพลของหนวยงานหรือองคกรใดๆ
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เบาะแสข่าวปลอมที่ถูกคัดกรอง

โดยหมวดหมูนโยบายรัฐฯ มีจํานวนขาวที่เขาขายการตรวจสอบมากท่ีสุด 
จํานวน 16,223 เรื่อง คิดเปน 48% รองลงมาเปนหมวดหมู สุขภาพ 
จํานวน 12,803 เรื่อง คิดเปน 38% หมวดหมูเศรษฐกิจ จํานวน 1,844 เรื่อง 
คดิเปน 5% หมวดหมูอาชญากรรมออนไลน จาํนวน 1,580 เรือ่ง คดิเปน 5% 
และหมวดหมูภัยพิบัติ จํานวน 1,527 เรื่อง คิดเปน 4% ตามลําดับ

ภาพรวมของศูนยตอตานขาวปลอม ประเทศไทย 
ตองคัดกรองทั้งหมดตั้งแต 1 พฤศจิกายน 2563 ถึง 31 ตุลาคม 2567 
มีจํานวนขอความรวม 1,154,674,400 ขอความ และเข าเกณฑ
การตรวจสอบทั้งหมด 62,810 ขอความ โดยหลังจากคัดกรอง 
พบจํานวนเร่ืองท่ีตองดําเนินการตรวจสอบทั้งหมด 33,977 เรื่อง
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จํานวน
6,578 เรื่อง

จํานวน
694 เรื่อง

จํานวน
1,985 เรื่อง

การเผยแพร่ข้อเท็จจริง 

ตลอดระยะเวลา 3 ปที่ผานมา ศูนยตอตานขาวปลอม ประเทศไทย 
เผยแพรขอเท็จจริงไปแลวกวา 9,257 เรื่อง
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สร้างหรือแชรข่าวปลอม
มีความผิดตามกฎหมาย

ผูที่ผลิตขาวปลอม บิดเบือน และนํามาเผยแพรบนโซเชียลมีเดีย มีความผิด
ตาม พ.ร.บ. วาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอรฯ โทษจําคุก
ไมเกิน 5 ป หรือปรับไมเกิน 1 แสนบาท หรือทั้งจําทั้งปรับ

ผูสงตอขอมูลเท็จโดยรูอยูแลว มีความผิดเทากับผูผลิตขาวปลอม
และมีอัตราโทษเชนเดียวกัน

หากขอมูลขาวปลอม หรือ บิดเบือน ทําใหบุคคล องคกร 
เสื่อมเสียชื่อเสียง หรือถูกดูหมิ่นเกลียดชัง มีความผิดฐานหมิ่นประมาท
โทษจําคุกไมเกิน 1 ป หรือปรับไมเกิน 2 หมื่นบาท หรือทั้งจําทั้งปรับ

07



ตัดวงจรอาชญากรรมออนไลน์

7 วัน 7 สี จําง่าย ใช้ได้จริง
เสริมภูมิคุ้มกันเพจปลอม จากมิจฉาชีพ
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6 อาชญากรรมออนไลน์ 
ที่คนไทยมักตกเป็นเหยื่อมากที่สุดประจําปี 2567

1. การหลอกลวงผานอีเมล (Email scam) 

2. การหลอกลวงขายสินคา (Sales scam) 

3. การหลอกรักออนไลน (Romance Scam)

4. การหลอกรักลวงลงทุน (Hybrid Scam) 

5. การหลอกลวงดวยการโทรศัพท
    โดยแกงคอลเซ็นเตอร (Vishing Phishing)

6. การหลอกใหลงทุนแชรลูกโซ (Ponzi scheme)
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จุดสังเกตข่าวปลอม
ที่ควรเช็กก่อนเชื่อและแชร์

ตรวจสอบ  นาฐกัลห งิองาองลหแูด นอืวาขงลหแบยีทเบยีรปเ 
ติกปดิผงสิาหอืรห าํคดกะสราก พาภปูร กงิล ทีนัว

สอบถาม ต็นเรอทเนิอนใาหชริสเอืรห ลูมอขรพแยผเผูอืรหวาขงลหแ 
มอลปวาขนปเาวนอืตเงจแอืรห ากเวาขนปเาวบพจาอ






ติดตาม รับขอมูลจากแหลงขาวที่นาเชื่อถือ เชน หนวยงานรัฐ
ศูนยตอตานขาวปลอม หรือหนวยงานที่เกี่ยวของกับเรื่องนั้น ๆ
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5 วิธีป้องกันไม่ให้เงินสูญหาย
จากบัญชีโดยไม่รู้ตัว

ระวังมิจฉาชีพ
อ้างเป็นพนักงานธนาคาร

หลอกปล่อยเงินกู้

“ตัวอย่างการประชาสัมพันธ์” “ตัวอย่างการประชาสัมพันธ์”
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บนแอปฯ
“ตัวอย่างการประชาสัมพันธ์”

เป๋าตัง
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"ช่องทางใหม่

TikTok
สําหรับการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์

สามารถติดตามได้ที่

@antifakenewscenter"
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ข่าวปลอม อย่าแชร์!
ดื่มนํ้าอัดลมเส่ียงเป็นโรคมะเร็ง
จากคําแนะนําในเรื่องดังกลาว ทางสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยากระทรวงสาธารณสุข
ไดชี้แจงวาการดื่มนํ้าอัดลม ไมไดเพิ่มความเสี่ยงในการเปนโรคมะเร็งแตอยางใด

ตัวอย่างข่าวปลอม
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ข่าวปลอม อย่าแชร์!
ครม. อนุมัติเพ่ิมวันหยุดปีใหม่
เป็น 5 วันติด 28 ธ.ค. 66-1 ม.ค. 67
จากเรื่องดังกลาว ทางกรมประชาสัมพันธ สํานักนายกรัฐมนตรีไดชี้แจงวา วันท่ี 28 ธันวาคม 2566 
ไมไดเปนวันหยุดราชการแตอยางใด ทั้งนี้ ครม. เห็นชอบใหเลื่อนวันหยุดชดเชยวันสิ้นป ประจําป 2566 
จากวันอังคารที่ 2 มกราคม 2567 เปนวันศุกรท่ี 29 ธันวาคม 2566 (หากรวมวันหยุดสุดสัปดาห 
จะทําใหมีวันหยุดยาวรวม 4 วัน) เทานั้น

ตัวอย่างข่าวปลอม
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ช่องทางการแจ้งเบาะแส
เพ่ือตรวจสอบข่าวปลอม

แจ้งข่าวปลอมผ่าน

1. เขาเว็บไซต ‘ศูนยตอตานขาวปลอม ประเทศไทย’

2. กดเมนู ‘แจงเบาะแสขาวและติดตาม’

“เว็บไซต์”

16



17

3. ใสขอมูลที่เปนเบาะแสขาวปลอม แลวกดสงตรวจสอบ

4. ติดตามสถานะขาวที่แจง

เพิ่มเพื่อน
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แจ้งข่าวปลอมผ่าน

1. เขาเฟซบุก 'Anti-Fake News Center Thailand'

“เฟซบุ๊ก”
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2.1 สงเนื้อหาที่เปนเบาะแสผาน Inbox พรอมหลักฐาน
       เชน ลิงก รูปภาพ วีดีโอ

2.2 แสดงความคิดเห็นที่ใตโพสตขาว

2. แจงเบาะแสได 2 รูปแบบ

เพิ่มเพื่อน
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แจ้งข่าวปลอมผ่าน

1. เขา X '@AFNCThailand'

2. แสดงความคิดเห็นใต X ขาว

“X”

เพิ่มเพื่อน
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แจ้งข่าวปลอมผ่าน

1. เพิ่มเพื่อน LINE ID 
: z

2. สงขอความ เนื้อหาที่เปนเบาะแส พรอมแนบหลักฐาน เชน ลิงก รูปภาพ วีดีโอ

3. ทางศูนยฯ ตอบรับและดําเนินการตรวจสอบ

“ไลน์”

เพิ่มเพื่อน
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แจ้งข่าวปลอมผ่าน

"Instagram"
1. กดติดตาม Instagram : z
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2. กดสงขอความ 
แจงเนื้อหาที่เปนเบาะแส

"ชี้ให้ชัด เช็กให้ชัวร์"
ต่อต้านข่าวปลอมทั่วถึงประชาชน

"ไม่มีเก็บค่าธรรมเนียม"

เพิ่มเพื่อน
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ทริคสังเกต จับเพจปลอม

- เพจมีเครื่องหมาย Verified badge

- ดูรายละเอียดของเพจ เชนวันที่สรางเพจ 

- ระวังโดนหลอกยอดคนถูกใจ 

- ชื่อเพจสะกดถูกตองหรือไม

- การโพสตเนื้อหาและโตตอบในเพจ 

- สังเกตที่ url ของเพจอาจเปนคําแปลก ๆ ที่ไมมีความห มาย
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ระวัง Deepfake
สู่ Fake News คนจริง หรือ AI

วิธีสังเกต “เสียง AI”
1. เสียงพูดไมมีความรูสึก ไมมีเวนวรรคจังหวะหายใจ
2. นํ้าเสียงราบเรียบ 
3. AI จะพูดคําศัพทเฉพาะไมคอยชัด

วิธีสังเกต “ใบหนา” จาก AI
1. มักขยับปากไมตรงกับเสียงในวิดีโอ
2. ใบหนามีลักษณะผิดสัดสวนธรรมชาติ 
3. แสงและเงาของผิวไมสอดคลองกับการเคลื่อนไหว
4. การกะพริบตาดูไมเปนธรรมชาติ
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1

2 3

รับแจ้งเบาะแสจากประชาชน
ผ่าน 5 ช่องทางหลัก

นําเรื่องมาวิเคราะห์ แยกตามหมวดหมู่ข่าว
-กลุ่มข่าวผลิตภัณฑ์และสุขภาพ
-กลุ่มข่าวเศรษฐกิจ
-กลุ่มข่าวภัยพิบัติ
-กลุ่มข่าวนโยบายรัฐ
-กลุ่มข่าวอาชญากรรมออนไลน์

ประสานงาน
ไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
เพ่ือตรวจสอบข้อเท็จจริง

(ทันที)

(ภายใน 1 วัน)

(ทันที)

กระบวนการทํางาน
ของศูนย์ต่อต้านข่าวปลอม

ประเทศไทย

26

กระบวนการทํางาน
ของศูนย์ต่อต้านข่าวปลอม

ประเทศไทย
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กระบวนการทํางาน
ของศูนย์ต่อต้านข่าวปลอม

ประเทศไทย

27

5

4

ประสานงาน
ไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
เพ่ือตรวจสอบข้อเท็จจริง

หน่วยงานตรวจสอบหาข้อเท็จจริง
และแจ้งมายังศูนย์ฯ
ข้อมูลที่ได้รับจากหน่วยงาน
-ประเภทข่าว : ข่าวจริง ข่าวปลอม ข่าวบิดเบือน
     อาชญากรรมออนไลน์
-รายละเอียดข้อเท็จจริงของเรื่องดังกล่าว
-ระบุความประสงค์ที่จะเผยแพร่

เผยแพร่ข้อเท็จจริง
ผ่านช่องทางต่าง ๆ ของศูนย์ฯ

(ภายใน 7 วัน ขึ้นอยู่กับความซับซ้อน)

(ภายใน 2 ชั่วโมง)

กระบวนการทํางาน
ของศูนย์ต่อต้านข่าวปลอม

ประเทศไทย
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5 อันดับข่าวปลอม
กลุ่มนโยบายรัฐบาล

1 แอปฯ ทางรัฐ แสดงข้อมูลเครดิตบูโร 
บัญชีติดหนี้ ใบสั่งจราจร 
ข้อมูลโดนฟอ้งศาล 
หลังลงทะเบียน 10,000 บาท

2
ลงทะเบียนรับเงินดิจิทัลวอลเล็ต 
จํานวน 10,000 บาท ผ่านลิงก์

3
ประกาศจัดตั้ง
จังหวัดใหม่เพ่ิมอีก 7 จังหวัด 
ทําให้ประเทศไทยมี 84 จังหวัด

4 รัฐบาลเตรียมแจกเบี้ยยังชีพ
ผู้สูงอายุ เพ่ิมคนละ 3,000 บาท 
วันที่ 20 ก.ค. 67 
โดยไม่ต้องลงทะเบียน

5
ปชช. ที่สมัครบัญชีผ่านแอปฯ 
ทางรัฐไม่ได้ จะไม่สามารถลงทะเบียน
รับเงินดิจิทัล 10,000 บาท
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1 แบงก์ชาติออกเกณฑ์ให้ผู้กู้ซื้อรถ 
ต้องได้เงินเดือนเป็น 2 เท่าของค่างวด 
ไม่อนุญาตพ่ีน้อง คู่สมรส บิดา 
และมารดากู้ร่วม

2
เปิดแนวทางการสร้างเงินล้าน
ด้วยการลงทุน 
ของแม่บ้านตลาดหลักทรัพย์ฯ

3
ธนาคารออมสิน ปล่อยเงินกู้
ถูกกฎหมาย 300,000 บาท 
ผ่านเพจสินเชื่อ ออมสิน

4
กรุงไทยอนุมัติสินเชื่อ
ไม่เช็กเครดิตบูโร 
วงเงินสูงสุด 2 ล้านบาท

5
ธอส. มอบรัก ช่วยปิดหนี้บ้าน หนี้รถ 
และหนี้บัตรเครดิต ไม่ต้องมีคนคํ้าประกัน 
ไม่ต้องใช้หลักทรัพย์

5 อันดับข่าวปลอม
กลุ่มเศรษฐกิจ
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1
ลักษณะพระจันทร์เสี้ยวในเล็บมือ
สามารถบอกโรคได้

2
อาหารที่อุ่นด้วยไมโครเวฟ 
มีคลื่นแม่เหล็กไฟฟา้ 
ไปรบกวนคลื่นสมอง

3
ผัก 7 ชนิดที่ผู้ที่มีอาการปวดขา 
ปวดเข่า ห้ามรับประทาน

4
วิตามินซีพร้อมกุ้ง 
ทําให้ตายเฉียบพลันจากสารหนู

5
ผลิตภัณฑ์วิตามินซี 
รักษาไข้หวัดได้

5 อันดับข่าวปลอม
กลุ่มผลิตภัณฑ์สุขภาพ
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1
ตั้งแต่ต้นปีมีพายุเข้าไทยมาแล้ว 11 ลูก 
คาดการณ์ว่าทั้งปี
จะเข้ามาทั้งหมด 24 ลูก

2
ภายใน 25 วัน จะเกิดสึนามิฝ่ังอ่าวไทย 
คลื่นสูง 14-20 เมตร

3
ปริมาณนํ้าในปี 2567 
มากกว่าปี 2565

4 กลางทะเลมีรอยแยก
ทําให้ระดับนํ้าทะเลลดลงเฉียบพลัน 
ที่ จ.สงขลา เสี่ยงเกิดสึนามิ ปชช. 
เร่งอพยพออกนอกพ้ืนที่

5
ข้อมูลพ้ืนที่ในเขตกรุงเทพฯ 
ที่จะถูกนํ้าท่วม

5 อันดับข่าวปลอม
กลุ่มภัยพิบัติ
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1
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
เปิดเว็บไซต์ใหม่ชื่อ SET STATION

2 เปิดช่องทางให้ทดลองลงทุน
สําหรับกองทุนผู้สูงอายุ 
อายุตั้งแต่ 35 ปีขึ้นไป 
กํากับดูแลโดย ก.ล.ต.

3 เพจเฟซบุ๊ก 
HSH Public Company Limited 
เปิดให้ลงทุนหุ้นทองคํา 
กํากับดูแลโดย ก.ล.ต.

4 เปิดให้ลงทุนในธุรกิจค้าปลีก
ประเภทร้านสะดวกซื้อ 
เริ่มต้น 1,200 บาท ผลตอบแทน 10 – 30% 
กํากับดูแลโดย ก.ล.ต.

5
ตลาดหลักทรัพย์ฯ สอนเล่นหุ้น 
ให้คําปรึกษาแนะนําการซื้อขาย 
เริ่มต้นที่ 1,000 บาท

5 อันดับข่าวปลอม
กลุ่มอาชญากรรมออนไลน์
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ข้อมูลของแต่ละภาคที่มีการเข้าถึงศูนย์ต่อต้านข่าวปลอม

ประเทศไทย

ภาคเหนือ

ภาคกลาง

ภาคตะวันตก
ภาคตะวันออก

ภาคอีสาน

ภาคใต้

5.68%

2.28% 4.27%

9.28%

9.12%

69.37%
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จังหวัดที่มีจํานวนผู้ติดตามข่าวสารจากศูนย์ต่อต้านข่าวปลอม
ประเทศไทย

3 อันดับแรก

3 จังหวัดที่ให้ความสนใจในเรื่องเดียวกัน
คือเรื่อง การรับมือแก๊งมิจฉาชีพ

 เมื่อดูข อมูลจํานวนผู ติดตามศูนยต อตานขาวปลอม ประเทศไทย 

จําแนกตามจังหวัด พบวา ผูที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร ติดตามขาวสาร 

จากศูนยตอตานขาวปลอม ประเทศไทย มากที่สุด 89.92% รองลงมา จ.เชียงใหม 

5.81% และ จ.นครราชสีมา 4.27% ซึ่งลวนเปนเมืองเอกตามภูมิภาคนั้น ๆ 

โดยทั้ง 3 จังหวัดใหความสนใจขาวสารเกี่ยวกับการรับมือกับแกงมิจฉาชีพมากที่สุด 

จึงจําเปนตองเรงสรางการรับรูใหกับผูอื่นในเมืองรอง และพื้นที่หางไกล

กรุงเทพฯ
3,228,151 Users

เขียงใหม่
173,062 Users

นครราชสีมา
122,856 Users

กรุงเทพฯ
89.92%

เขียงใหม่
5.81%

นครราชสีมา
4.27%
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